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План мероприятий
по подготовке к проведению Всемирного дня защиты прав потребителей
под девизом «Рациональный потребитель»  15 марта 2020 года
 
	№ п/п
 
	Наименование мероприятия
	Срок
	Ответственный

	1
	С учетом тематики Всемирного дня защиты прав потребителей разработать и утвердить совместные планы работы по проведению информационно-просветительских, организационно-технических мероприятий, приуроченных к 15.03.2020
	до 28.02.2020г.
	Отдел защиты прав потребителей, территориальные отделы Управления ФБУЗ «ЦГиЭ в ЧР.»

	2
	На официальном сайте Управления Роспотребнадзора по Чеченской Республике разместить информацию
- о тематике проведения Всемирного дня защиты прав потребителей
- о плане действий по подготовке и проведению мероприятий, приуроченных к 15.03.2020г.
	 
 
до 28.02.2020г.
	Отдел защиты прав потребителей Отдел организации деятельности и СГМ Управления
 

	3
	Организовать проведение просветительских мероприятий  по актуальным вопросам устойчивого производства и  потребления, повышения качества питьевой воды и безопасности пищевой продукции, проблемам утилизации отходов, использования вторичного сырья, пресечения оборота контрафактных товаров, в том числе без маркировки средствами идентификации; продвижения идей рационального потребления путем освещения положительных примеров здорового образа жизни и рационального питания, организации правильного питания школьников,  соблюдения прав потребителей на получение информации о товарах и услугах, обеспечивающей обоснованный выбор;
	постоянно
	Отдел защиты прав потребителей, территориальные отделыУправления, ФБУЗ «ЦГиЭ в ЧР

	4
	Используя средства массовой информации предать широкой гласности результаты просветительской деятельности в целях выработки ответственности потребителей и бизнес-структур за рациональное потребление и производство
	до 20.03.2020г.
	Отдел организации надзора, отдел защиты прав потребителей, территориальные отделы Управления

	5
	Организовать мероприятия ( конференции, совещания, «круглые столы», семинары), посвященные тематике Всемирного Дня защиты прав потребителей, в том числе  с участием представителей Правительства Чеченской Республики, администраций городов, органов местного самоуправления и общественных организаций по защите прав потребителей, а также организаций, оказывающих услуги в сфере ЖКХ, производителей и  торговых предприятий, для обсуждения актуальных проблем, связанных  с продвижением идей рационального потребления товаров и услуг как необходимого условия реализации Концепции устойчивого развития
	В течение марта 2020г.
	Отдел защиты прав потребителей, территориальные отделы Управления,ФБУЗ «ЦГиЭ в ЧР»

	6
	Провести заседание Консультативного совета по защите прав потребителей по объявленной тематике Всемирного дня защите прав потребителей
	13.03.2020г.
	Отдел защиты прав потребителей Управления,
ФБУЗ «ЦГиЭ в ЧР»

	7
	Провести традиционную «горячую линию» для потребителей по актуальным вопросам защиты прав потребителей в средствах массовой информации
	Март 2020 г.
(по согласованию со СМИ)
	Отдел организации надзора, отдел защиты прав потребителей Управления

	8
	Организовать и провести на радио, телевидении, в прессе специальные передачи, посвященные актуальным вопросам регулирования отношений с участием потребителей
	Февраль-март и далее в течение 2020 года
	Отдел организации надзора, отдел защиты прав потребителей,
территориальные отделы Управления

	8
	Совместно с образовательными учреждениями, органами управления образования Чеченской Республики, общественными объединениями потребителей организовать среди учащихся общеобразовательных, средних и высших учебных учреждений проведение  тематических потребительских уроков-практикумов, бесед, тренингов, факультативных занятий, лекций и семинаров на тему пропаганды здорового образа жизни и рационального питания, правильной утилизации отходов, энергосбережения;
 
	постоянно
	Отдел защиты прав потребителей, территориальные отделы Управления, ФБУЗ «ЦГиЭ в ЧР»

	9
	Систематически проводить профилактическую организационно-методическую работу с образовательными и социальными учреждениями, организаторами питания и поставщиками пищевых продуктов с целью недопущения ухудшения качества и безопасности питания, обеспечения рациональным питания.
	постоянно
	Территориальные отделы Управления

	9
	Организовать тематическое консультирование потребителей по вопросам совершенствования правовых механизмов защиты потребительских прав и законных интересов потребителей в общественных приемных Управления и территориальных отделах, консультационных центрах ( пунктах) для потребителей ФБУЗ «ЦГиЭ по ЧР»,
Особое внимание уделить при консультировании гражданам с ограниченными физическими возможностями и лицам старшего поколения
	до 01.04.2020г.
	Отдел организации надзора,
отдел защиты прав потребителей, территориальные отделы Управления, ФБУЗ «ЦГиЭ» в ЧР»

	10
	Представить в Управление Роспотребнадзора по Чеченской Республике, для подведения итогов проведения Всемирного дня защиты прав потребителей  отчеты о проделанной работе по реализации соответствующих мероприятий по утвержденной форме
	до 25.03.2020г.
	Отдел защиты прав потребителей,
территориальные отделы Управления, ФБУЗ «ЦГиЭ в ЧР»

	11
	На официальном сайте Управления Роспотребнадзора по Чеченской Республике разместить обобщенный информационный материал о проведенных мероприятиях, посвященных Всемирному дню защиты прав потребителей
	до 03.04.2020 г
	Отдел организациидеятельности и СГМ,
отдел защиты прав потребителей Управления

	13
	Представить в Федеральную службу по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека отчеты о выполнении запланированных мероприятий, посвященных Всемирному дню защиты прав потребителей, проведенных на территории Чеченской Республики.
	до 01.04.2020г.
	Отдел защиты прав потребителей Управления
 


 

